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MUNISIPALITEIT  KAAP  AGULHAS 
 
BELEID:  TOEKENNING  VAN  MAATSKAPLIKE  BYSTAND. 
 
Maatskaplike hulp sal verleen word om korttermyn bystand te bied aan 
behoeftige individuele huishoudings waar: 
 

1. 'n Ramptoestand ontstaan (wat veroorsaak is deur byvoorbeeld 
stormskade, brand, droogtes, en na die mening van die Uitvoerende 
Burgemeesterskomitee se oordeel, soortgelyke omstandighede)  in 
welke geval die maatskaplike bystand in die vorm van 
kospakkie(s), komberse, klerasie of ander noodsaaklike 
lewensmiddele sal wees tot 'n maksimum waarde van R800 per 
huishouding. 

 
2. Onvoorsiene maatskaplike krisisse veroorsaak deur die verlies aan 

die inkomste van die broodwinner, weens faktore buite sy/haar 
beheer (byvoorbeeld: ernstige siekte, dood, werksverlies weens 
personeelvermindering/afdanking of soortgelyke omstandighede, 
uitdien van tronkstraf,  permanente of tydelik ongeskiktheid soos 
gesertifiseer deur 'n mediese praktisyn) wat daartoe aanleiding 
gee/sal gee dat die lewensomstandighede van sy/haar direkte 
afhanklikes wesenlik beïnvloed word, en op voorwaarde dat: 

 
a) hulpverlening sal geskied tot die mate dat die maandelikse 

munisipale rekening gesubsidieer sal word met 'n bedrag tot 
'n maksimum gelykstaande aan 'n basiese munisipale 
rekening gebaseer op die basiese tariewe/fooie, insluitend ‘n 
verbruik van 100 kWh elektrisiteit en 6 kiloliter water per 
maand, maar nadat die normale deernistoekenning van 
R170,54 per maand in berekening gebring is; 

b) 'n aansoekvorm vir die normale deernistoekenning 
(maksimum R170,54 per maand ten opsigte van basiese 
dienste) onverwyld ingedien word; 

c) die gesamentlike oorblywende huishoudelik inkomste van 
die betrokke huishouding (broodwinner uitgesluit) minder as 
R1 740 per maand beloop; 

d) die maandelikse munisipale rekening op bogemelde basis 
gesubsidieer word vir 'n maksimum termyn van drie (3) 
agtereenvolgende maande; 

e) in uitsonderlike gevalle kan die Uitvoerende 
Burgemeesterskomitee, op aanbeveling van die Masakhane-
komitee, die aanvanklike termyn van die (3) maande verleng 
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tot uiterlik ses (6) agtereenvolgende maande nadat die 
geaffekteerde huishouding op eie inisiatief kom heraansoek 
doen het. 

 
3. Waar eienaars van enkel residensiële eiendomme aan die 

invorderingsprokureurs oorhandig was vir die invordering van 
agterstallige skulde, sal die invorderingsprokureurs ‘n 
invorderingsverslag/-geskiedenis voorlê van daardie skuldenaars 
waar beslaglegging van die onroerende bate, ‘n onafwendbare 
gevolg geword het om die skulde in te voerder. Gemelde verslag, 
die verslag van die Hoof: Invorderings/Kredietbeheer en ‘n verslag 
van die Masakhane-beampte na die maatskaplike omstandighede 
van die betrokke huishouding, sal aan die Masakhane-komitee 
voorgelê word vir evaluasie en oorweging. 

 
a) Die finale regsprosesse van beslaglegging en verkoop van die 

onroerende eiendom om die uitstaande skulde te verhaal (voor 
advertering daarvan), sal in afwagting van die uitslag van die 
ondersoek en die finale beslissing, tydelik agterweë gehou 
word. 

b) Bogemelde verslae sal tydens die Masakhane-komitee se 
eersvolgende vergadering oorweeg word en met in ag neming 
van die inhoud van dié verslae, ‘n aanbeveling aan die 
Uitvoerende Burgemeesterskomitee maak oor verdere optrede 
rakende die spesifieke geval. 

c) Waar, na aanleiding van die ondersoeke voortspruitend uit die 
bogemelde verslae, bevind word dat die skuldenaar aanvanklik 
as ‘n “harde-geval” geklassifiseer was in terme van die 
Masakhane-beleid en weer eens as sodanig geklassifiseer word, 
sal die invorderingprokureurs opdrag kry om onmiddellik voort 
te gaan met die regsprosesse (advertering, beslaglegging en 
verkoop van die onroerende bate) vir die invordering van die 
uitstaande skulde. 

d) Alle regsprosesse met betrekking tot beslaglegging op nie-
roerende bates vir die invordering van uitstaande skulde 
(verkope in esekusie), sal onderhewig wees aan ‘n hofbevel tot 
dien effek alvorens die esekusieveiling tot sy volle 
konsekwensies uitgevoer word. 

e) Waar die Masakhane-komitee bevind dat ernstige/wesenlike 
maatskaplike omstandighede bestaan as gevolg van redes buite 
die beheer en toedoen van die betrokke huishouding en 
maatskaplike bystand gevolglik verleen behoort te word aan die 
betrokke geval, sal die Masakhane-komitee, met in ag neming 
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van die onderstaande, ‘n volledige aanbeveling maak aan die 
Uitvoerende Burgemeesterskomitee oor: 

 
(i) die onttrekking van die verskuldigde gelde 

vanaf die invorderingsprokureurs en die 
sluiting van die invorderingslêer(s) met die 
uitsluitlike doel  om die skuldenaar se skulde 
te herskeduleer vir afbetaling daarvan 
ooreenkomstig die Masakhane-beleid; op 
voorwaarde dat die totale tydperk vir 
afbetaling, gereken vanaf die aanvanklike 
oorhandigingsdatum, nie ‘n totale 
afbetalingstermyn van ses-en-dertig (36) 
maande sal  oorskry nie; en/of 

(ii)  in hoogs uitsonderlike gevalle, en waar bevind 
word dat die skuldenaar as gevolg van 
omstandighede buite sy/haar beheer en/of 
toedoen, geensins in staat is om enige van die 
oorhandigde skulde te vereffen nie, die Raad 
maatskaplike hulp aan die skuldenaar verleen 
deur die verskuldigde bedrag/bedrae, as ‘n 
eenmalige gebeurtenis, uit die begroting vir 
maatskaplike bystand (posnommer 
1/1011/2089) sal finansier; op voorwaarde dat 
die skuldenaar sy/haar toekomstige 
verpligtinge teenoor die Raad, stiptelik sal 
nakom.   

 
f) Maatskaplike hulp soos uiteengesit in 3(e) hierbo, word beperk 

tot: 
(i) daardie gevalle waar die gesamentlike 

maandelikse huishoudelike inkomste nie die 
bedrag van R1 740 oorskry nie; 

(ii)  die skuldenaar deur sy/haar optrede in die 
verlede, bewys het dat hy/sy daadwerklike 
pogings aangewend het om die skulde te 
vereffen;  

(iii)  die skuldenaar, met in ag neming van die 
inkomsteperk soos bepaal in (i) hierbo, deur ‘n  
ernstige kroniese siektetoestand  verhinder 
word om  sy/haar skuldverpligtinge teenoor 
die Raad na te kom; 
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(iv) daar ernstige maatskaplike omstandighede 
bestaan wat voortspruit uit ernstige kroniese 
siekte toestande waaronder die skuldenaar 
en/of sy/haar eggenoot(te) verkeer en 
gevolglik aanleiding gee of gegee het tot 
uiterste armoede.                 

 
4. Onderhewig aan die beperking van die goedgekeurde begroting vir 

maatskaplike bystand (posnommer: 1/1011/2089), sal: 
 

a) Die toekenning van maatskaplike bystand soos uiteengesit in 
paragraaf 1 hierbo, deur die Uitvoerende Burgemeesterskomitee 
oorweeg word en by goedkeuring daarvan sal 'n gedetailleerde 
skriftelike opdrag, onder die hand van die Munisipale 
Bestuurder (as rekenpligtige beampte), of sy gedelegeerde in sy 
afwesigheid, aan Tesourie gegee word vir die aankoop van die 
goedgekeurde artikel(s). 

b) Na ontvangs van die toepaslike amptelike aansoekvorms wat op 
eie inisiatief deur die geaffekteerde huisgesin aangemeld en 
ingedien moet word en/of deur die Masakhane-proses deur die 
Masakhane-komitee geïdentifiseer word vir toekenning van 
maatskaplike bystand soos uiteengesit in paragraaf 2 hierbo, sal 
die Masakhane-komitee die aansoek(e) en evaluasieverslag 
oorweeg en aan die Uitvoerende Burgemeesterskomitee 
voorgelê word vir oorweging en goedkeuring. 

c) Enige maatskaplike hulp soos uiteengesit in paragraaf 3(e)(ii)  
hierbo, sal administratief afgehandel word nadat die 
Uitvoerende Burgemeesterskomitee, met in ag neming van alle 
feite, die aangeleentheid oorweeg het en per genotuleerde 
besluit goedkeuring daaraan verleen het. 

 
{Goedkeuring: UBK - 26/10/2004 en RB - 26/10/2004}. 
{Wysiging: UBK en Raad  op 26/07/2005}. 
[Wysiging vanaf 1 Julie 2006: Raad op 27/06/2006] 
[Wysiging vanaf 1 Julie 2007: Raad 69/2007 op 
24/04/2007 & Spes. Raadsv. op 29/05/2007}. 


